
Guía de emergencia 
escolar para familias

FAMILIAS

PREVENCIÓN Y 
PREPARACIÓN
(Antes)

RESPUESTA 
Y RECUPERACIÓN
(Durante y después)

Plan familiar 
y mochila de 
emergencia
Elaborar un plan con 
puntos de reunión y preparar 
documentos, agua y botiquín. 

Vinculación 
con la escuela
Mantener contactos
actualizados, conocer 
rutas seguras del 
plantel y participar en 
simulacros escolares.

Diálogo preventivo 
con los hijos
Explicar los riesgos
del entorno y
medidas básicas
de seguridad sin
generar pánico.
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Actuación durante 
la emergencia
Atender solo información 
oficial y evitar acudir al 
plantel hasta que la 
autoridad lo indique.

Protocolo de 
entrega de alumnos 
Mantener líneas 
telefónicas libres y 
acudir únicamente 
al punto de reunión 
señalado por la escuela.

Recuperación 
emocional posterior
Validar emociones, 
mantener rutinas 
estables y limitar la 
exposición a noticias 
o imágenes del evento.
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